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Es una normativa internacional desarrollada por
ISO en la que se establecen los requisitos que
deben cumplir los laboratorios de ensayo y
calibracion. Se trata de una norma de Calidad que
tiene base en la serie de normas SO 9000, pero
que introduce una serie de requisitos técnicos
imprescindibles para lograr la acreditacion de los
laboratorios de ensayo y calibracion. La
acreditacion se logra a través de los entes
regionales que participan en redes internacionales
de colaboracion. Esta norma es aplicada por los
laboratorios con el objetivo de demostrar que son
tecnicamente competentes y que sus resultados
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SISTEMA DE GESTION DE LABORATORIOS
DE ENSAYOS Y CALIBRACION

;Por que le recomendamos implementar esta norma?

Porque la calidad e inocuidad de los productos, se puede verificar y garantizar con

ensayos confiables. Y el objetivo principal de la Norma ISO 17025 es garantizar |a
competencia técnica y la fiabilidad de los resultados analiticos, y para ellos se vale tanto
de requisitos de gestion como requisitos técnicos que inciden sobre la mejora de la
calidad del trabajo realizado en los laboratorios.

Ademas, en las normas reconocidas por GFSI| es un requisito que los laboratorios
demuestren su competencia y confiabilidad, y la norma SO 17025 es la principal
referencia para lograrlo.

;Que contenido tiene esta norma?

La norma trata temas tales como: la competencia técnica del personal y la conducta
etica, la utilizacion de ensayos bien definidos y procedimientos de calibracion,

participacion en ensayos de pericia 'y contenidos de informes de ensayos certificados.

;Cuales son los beneficios de implementarla?

La implementacion de la Norma ISO/IEC 17025, adoptara una nueva cultura de
trabajo al personal del laboratorio integrado con el resto de la organizacion alineado con
el desempeno eficaz del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad Obteniendo como
resultado la satisfaccion del cliente interno y externo, la optimizacion de los recursos
empleados, la deteccion de no conformidades para establecer las acciones correctivas

necesarias, asl como la prevencion de los riesgos potenciales que puedan suceder.

;Como podemos acompanarlos?

La vasta experiencia de nuestro equipo nos permite brindarles un acompanamiento de
excelencia, asesorando en los criterios y requisitos de la norma y ayudarlos a gestionar
la acreditacion en caso que sea su objetivo.

Tenemos experiencia en la implementacion y certificacion en laboratorios de plantas de
alimentos de distintos tipos, y de material de envasado para alimentos.

Irabajamos en la integracion de sus sistemas de gestion, con el fin de optimizarlos en
una Unica gestion, ademas de reducir los recursos y el esfuerzo de mantenimiento de

los sistemas.



